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Progettazione e Gestione di Servizi Socio-Educativi, Socio-Assistenziali e di Welfare Culturale

MODELLO DI INFORMATIVA PRIVACY PER GLI/LE UTENTI
ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 (GDPR)

Servizio: CENTRO SERVIZI PER LE FAMIGLIE POGGIOFRANCO-PICONE

Ente gestore/Responsabile del trattamento: Societa Cooperativa Sociale Progetto Citta ONLUS

Modello predisposto per I'utilizzo nell’ambito di servizi gestiti per conto del Comune di Bari.
Il Comune di Bari, in qualita di Titolare del trattamento, informa gli/le utenti del servizio e, se del caso, i
genitori/tutori/esercenti la responsabilita genitoriale dei/delle minori, che i dati personali conferiti saranno
trattati nel rispetto dei principi di liceita, correttezza, trasparenza, pertinenza, minimizzazione e riservatezza
previsti dal Regolamento (UE) 2016/679.

1. Titolare del trattamento
Il Titolare del trattamento € il Comune di Bari, con sede in Corso Vittorio Emanuele I, 84 — 70122 Bari, nella
persona del Dirigente pro tempore della Ripartizione Servizi alla Persona — P.0O.E.Q. Attuazione Politiche
Sociali, Minori e Famiglie.
2. Responsabile della protezione dei dati (RPD/DPO)
Il Responsabile della protezione dei dati del Titolare & contattabile ai seguenti recapiti:

— e-mail: privacy@comune.bari.it

— PEC: privacy.comunebari@pec.rupar.puglia.it.
3. Responsabile del trattamento
Per la gestione del servizio, il Comune di Bari ha nominato quale Responsabile del trattamento, ai sensi
dell’art. 28 del GDPR, la Societa Cooperativa Sociale Progetto Citta ONLUS, con sede in Bari, Viale Luigi
Einaudi n. 2/Bis, in persona del legale rappresentante pro tempore, limitatamente alle attivita strettamente
necessarie all’esecuzione del servizio.
4. Interessati
Sono interessati al trattamento: gli/le utenti del servizio; i genitori, i tutori, le tutrici o gli/le esercenti la
responsabilita genitoriale; i/le minori fruitori/trici del servizio; eventuali altri soggetti i cui dati risultino
necessari per la corretta gestione amministrativa, educativa e organizzativa del servizio.
5. Tipologia di dati trattati
Potranno essere trattati dati anagrafici e identificativi, dati di contatto, dati amministrativi connessi
all’accesso e alla fruizione del servizio, dati relativi al nucleo familiare e, ove strettamente necessario,
categorie particolari di dati personali, quali dati relativi alla salute, allergie, intolleranze, disabilita o altre
condizioni rilevanti ai fini della corretta erogazione del servizio.
6. Finalita del trattamento
| dati personali sono trattati esclusivamente per finalita connesse alla gestione del servizio e, in particolare,
per: ricezione e istruttoria delle domande; verifica dei requisiti; gestione amministrativa, educativa e
organizzativa del servizio; comunicazioni con I'utenza; tutela della salute e della sicurezza degli/delle utenti;
adempimento di obblighi normativi, amministrativi, contabili e di rendicontazione; eventuale gestione di
controlli, segnalazioni e contenziosi.
7. Base giuridica del trattamento
Il trattamento e effettuato ai sensi dell’art. 6, par. 1, lett. ¢) ed e) del GDPR, in quanto necessario per
adempiere obblighi di legge e per I'esecuzione di compiti di interesse pubblico o connessi all’esercizio di
pubblici poteri. Per le eventuali categorie particolari di dati, il trattamento avviene ai sensi dell’art. 9 del
GDPR e della normativa nazionale applicabile, nei limiti in cui cio sia necessario per la corretta erogazione del
servizio e la tutela degli /delle interessati/e.
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8. Natura del conferimento dei dati
Il conferimento dei dati richiesti & obbligatorio nella misura necessaria alla valutazione della domanda,
all’iscrizione e alla corretta erogazione del servizio. L'eventuale mancato conferimento potra comportare
I'impossibilita di accogliere la richiesta o di garantire la regolare fruizione del servizio.

9. Modalita del trattamento

Il trattamento & effettuato con strumenti cartacei, informatici e telematici, da personale autorizzato e
adeguatamente istruito, nel rispetto di misure tecniche e organizzative adeguate a garantire la sicurezza, la
riservatezza e l'integrita dei dati.

10. Destinatari dei dati

| dati potranno essere comunicati, nei limiti strettamente pertinenti alle finalita sopra indicate, al personale
autorizzato del Titolare, al personale autorizzato del Responsabile del trattamento, a soggetti pubblici o
autorita competenti nei casi previsti dalla legge, nonché a eventuali fornitori di servizi strettamente connessi
alla gestione amministrativa o tecnica del servizio, formalmente designati ove necessario. | dati non saranno
diffusi, salvo obblighi di legge.

11. Trasferimento dei dati

Non e previsto il trasferimento dei dati personali verso Paesi terzi o organizzazioni internazionali. Qualora cio
si rendesse necessario per specifiche esigenze tecniche, il trattamento avverra nel rispetto delle garanzie
previste dal GDPR.

12. Periodo di conservazione

| dati saranno conservati per il tempo strettamente necessario al perseguimento delle finalita per cui sono
stati raccolti e, successivamente, per i periodi previsti dalla normativa vigente in materia amministrativa,
contabile, archivistica e di tutela dei diritti del Titolare.

13. Diritti degli interessati

Gli/le interessati/e possono esercitare, nei casi previsti dagli artt. 15 e seguenti del GDPR, i diritti di accesso,
rettifica, aggiornamento, integrazione, cancellazione, limitazione del trattamento, opposizione e, ove
applicabile, portabilita dei dati. Le richieste possono essere rivolte al Titolare del trattamento o al
Responsabile della protezione dei dati ai recapiti sopra indicati.

14. Reclamo all’Autorita di controllo

Resta fermo il diritto di proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, ai sensi dell’art. 77
del GDPR, nonché di adire le competenti sedi giudiziarie ai sensi dell’art. 79 del GDPR.

15. Utilizzo di immagini, fotografie e video

L’eventuale acquisizione e utilizzo di immagini, fotografie o video degli utenti, e in particolare dei/delle
minori, per finalita ulteriori rispetto alla gestione ordinaria del servizio, quali documentazione,
comunicazione istituzionale, promozione delle attivita, pubblicazione su sito web o canali social, dovra essere
disciplinata da separata informativa e, ove necessario, da specifico consenso degli esercenti la responsabilita
genitoriale.
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